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L'engagement des pouvoirs publics

Le r™é des activiths humaines dans le dZreglement climatique, via I@mission de gaz ~ effet de serre (GES), est
aujourdui une rzalitZ indZniable. Dans le me me temps, les ressources fossiles comme le pZtrole ou le charbon
tendent ~ s@puiser. Il est donc nZcessaire de trouver des rZponses alternatives.

Avec le Grenelle de |@&nvironnement, la France sest engagZe dans une politique forte pour rZduire ses Zmissions
de gaz ~ effet de serre et sZcuriser les approvisionnements ZnergZtiques face ~ des ressources fossiles qui ne
sont plus considZrZs comme inZpuisables. Cet engagement politique de long terme sinscrit dans la dynamique
collective de I'Union europZenne qui a votZ, en avril 2009, son paquet Znergie climat.

L@bjectif du facteur 4 (diviser par 4 nos Zmissions de GES ~ I(orizon 2050) est rZalisable : il faut dcabord
diminuer les besoins d@nergie puis dZvelopper les Znergies renouvelables pour rZduire encore les Zmissions de
gaz~ effet de serre.

Pour atteindre ces objectifs, I’ensemble des secteurs économiques et en particulier le secteur du batiment
doivent nécessairement revoir leur facon d'évoluer et de se développer.

RZduire de 20%les Zmissions de GES par rapport ~ 1990 (30%si accord international),

Augmenter |@fficacitZ ZnergZtique de 20%au niveau europZen,

Porter ~ 20% la part d@nergies renouvelables (EnR) dans la consommation ZnergZtique totale de IQJE
(actuellement ~ 8,5%), avec un sous-objectif de 10%d@nergies renouvelables dans les transports.

Passer ~ 23%d@nergies renouvelables dans la consommation nationale d'Znergie finale
RZduire d'au moins 38%d@ci 2020 la consommation d'Znergie du parc des b%iments existants
Consomation d@nergie limitZe ~ 50kWh/ m2.an en moyenne pour les b%iments neufs ~ partir de juin 2010
(b%iments tertiaires et b%iments publics) et ~ partir de juin 2012 (rZsidentiel)
¥ Obligation de b%iments " Znergie positive ~ partir de fin 2020 pour tous les b%iments neufs



Le défi du batiment

Le secteur du b%iment est responsable de 25 %des Zmissions de CO, et de 43 %de la
consommation d@nergie finale en France. Cette consommation ZnergZtique est
principalement le fait du rZsidentiel (2/3 de la consommation). Le chauffage
reprZsente 70%de ces consommations d'Znergie et la majeure partie des Zmissions de
CO, du secteur.

Pour les constructions neuves, gr¥%e aux rZglementations thermiques successives, la
consommation par m! a ZtZ divisZe par 2~ 2,5 et la consommation moyenne unitaire
a baissZ de 37 %depuis 1973.

Cependant, les b%iments les plus consommateurs d@nergie sont ceux construits
pendant les C 30 glorieuses E, avant la rZglementation thermique de 1975. Avec un
taux annuel de renouvellement du parc de 1% il restera en 2050 entre 30 et 40%de
logement antZrieurs~ 1975.

La gZnZralisation d'un nouveau type de b%iment, avec un b%bi fortement isolZ,
une ventilation performante, un niveau d'Zclairage naturel ZlevZ, des
Zquipements peu consommateurs d@nergie et intZgrant au mieux les Znergies
renouvelables, est nZcessaire pour atteindre les objectifs que s'est fixZe la
France.

La facture annuelle de chauffage reprZsente environ 900 " en moyenne par mZnage,
avec de grandes disparitZs qui tendent ~ augmenter avec la hausse du prix des
Znergies : les dZpenses annuelles peuvent ainsi varier de 250 " pour une maison
Cbasse consommation E”~ plus de 1 800 " pour une maison mal isolZe.

Les hausses de |I@nergie ont un impact tres important sur les mZnages les plus
pauvres : les dZpenses ZnergZtiques reprZsentent prés de 15% de leurs revenus,
dont environ les 2/ 3 pour le logement. L&nergie devient ainsi un facteur aggravant
les inZgalitZs sociales, ceci de plus en plus fortement : la part des dZpenses
ZnergZtiques pour les mZnages les plus pauvres a progressZ de 5 points en 5 ans (de
10~ 15%).

La rZnovation du b%iment existant, en particulier par des travaux d@solation et
la construction de b%biments tres Zconomes en Znergies permettront de
contribuer ~ la rZduction des inZgalitZs sociales face " la hausse des prix de
I'Znergie.

Le secteur de la rZhabilitation du b%iment reprZsente un chiffre d@ffaires estimZ
9,1 Md" (sans compter les travaux de rZhabilitation du parc tertiaire) et a augmentZ
de 9 %entre 2006 et 2007. Il emploie pres de 100 000 personnes (emplois directs, sans
compter le tertiaire ni la construction neuve), en augmentation de 3 %entre 2006 et
2007.

La mise en | uvre du Plan B%iment du Grenelle de I'Environnement devrait
engendrer, d'ici 2013, la crZation de 170 000 emplois directs dans le b%biment et
80 000 emplois indirects chez ses fournisseurs®.
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Secteur du Bd%iment
en chiffres

¥ Consommation d@nergie
2007
- 70,6 Mtep
- 43 % du total national
- dont 70 % logements et
30 % tertiaire
¥ Consommation moyenne
d@nergie 2006
- batiment existant
240 kWhep/m!.an
- batiment neuf
120 2140 kWhep/m!.an

¥ Emissions de gaz ~ effet de
serre 2006
- 120 Mt eq. CO; (25 %)
- augmentation de 14% entre
1990 et 2006.
- 2/3 pour le résidentiel et 1/3
pour le tertiaire

Le logement en France

DonnZes Insee/CEREN
2007

31,6 millions de logements
(dont 26,6 millions de
résidences principales) dont :

¥ 15,8 millions construits avant
1975 (59 %)

¥ 10,793 millions construits
apres 1975 (41 %)

Le tertiaire en France

2006 CEREN
874 millions de m!



Le Plan batiment du Grenelle de I'Environnement

Pour atteindre les objectifs du gouvernement, les projets de loi Grenelle | et Grenelle
Il prZvoient le dZveloppement et la diffusion de nouvelles technologies dans la
construction neuve et la mise en | uvre d@in programme de rZnovation accZlZrZe du
parc existant.

Le CPlan B¥%iment E du Grenelle est entrZ en 2009 dans une phase de mise en | uvre
et de dZploiement des mesures.

Pour réduire les consommations énergétiques du parc de batiments existants d’au
moins 38% d’ici 2020, IGtat sest fixZ comme objectif la rZnovation complste de
400 000 logements chaque annZe ~ compter de 2013.

Les principales actions du projet de loi Grenelle I:

¥ audit énergétique des batiments de I’Etat et ses Ztablissements publics ddci
2010, I®bjectif Ztant d@ngager la rZnovation de I@nsemble des b%iments dlci
2012. Cette rZnovation aura pour objectif de rZduire d@u moins 40% les
consommations d@nergie et d&u moins 50%les Zmissions de GES de ces b%iments
(dans un dZlai de dix ans).

¥ rénovation de I’ensemble du parc de logements sociaux, et notamment avant
2020, les 800 000 logements sociaux dont la consommation ZnergZtique est
supZrieure ~ 230 kWhep/ m!.an. LObjectif est de ramener leur consommation
annuelle ~ des valeurs infZrieures ~ 150 kWhep/ m!.an. Une convention a ainsi ZtZ
signZe, en fZvrier 2009, entre le Mnistere du DZveloppement Durable et |@nion
sociale de |(abitat pour mettre en T uvre cet objectif. Hle prZvoit notamment la
rZnovation de 100 000 logements sociaux en 2009 et 2010, avec une prioritZ
accordZe aux logements situZs en classe F ou G du diagnostic de performance
ZnergZtique. Un éco-prét logement social a ainsi ZtZ mis en place pour les
bailleurs sur la pZriode 2009-2010. Cet outil financier puissant complete les autres
financements mis ~ disposition des bailleurs sociaux (fonds chaleur, certificats
Zconomie d'Znergie....)

¥ mise en place ou renforcement d'outils et d'incitations financieres destinZes "
encourager la rZalisation des travaux afin de permettre une rZnovation thermique
accZlZrZe du parc rZsidentiel et tertiaire : certificats d@conomie d@nergie, crZdit
dOmp™tsur le revenu, tarif de rachat de I@lectricitZ produite par le solaire
photovoltasque EMesure phare du Plan B%iment du Grenelle, |’éco-prét a taux
zéro est disponible, pour les particuliers, depuis le 1% avril 2009, dans les
banques. Pour en savoir plus: www.ecocitoyens.ademe.fr

Le Diagnostic de Performance Energétique, outil d’aide a la décision

Le Diagnostic de Performance EnergZtique (DPE) est obligatoire pour les
particuliers comme pour les professionnels, lors de la vente de tout logement ou
b%iment, depuis novembre 2006, pour la location de logements et la livraison de
constructions neuves depuis juillet 2007.

Le Grenelle Environnement permet I@mZlioration de la notoriZtZ du DPE: depuis
janvier 2008, les gestionnaires des batiments publics importants ont ’obligation
d’afficher le DPE dans le hall d@ccueil, de fason visible. De plus, en mai 2008,
les professionnels de I@mmobilier se sont engagZs ~ généraliser ’affichage de
I’étiquette DPE des logements proposés a la vente ou a la location dans les
vitrines des agences immobiliéres. Le DPE est aujourd®wui de mieux en mieux
connu des professionnels et des particuliers. Le projet de loi Grenelle Il confirme
son r™¢ d@util d@ide ~ la dZcision et prZvoit son renforcement.

L’éco prét a taux
zérovise "

encourager les
rZnovations
ambitieuses avec un
obj ectif de 100 000
logements rZnovZs des
2009-2010 et de

400 000 logements par
an, = partir de 2013




La rZglementation thermique applicable aux constructions neuves sera renforcZe. Hle
sGittachera ~ susciter une Zvolution technologique et industrielle significative dans le
domaine de la conception et de I@solation des b%iments

¥

¥

des fin 2010, tous les batiments publics et tertiaires doivent correspondre aux
normes basse consommation (BBC) avec une consommation d@nergie primaire
infZrieure en moyenne "~ un seuil de 50 kWh/ m!.an pour 5 usages ZnergZtiques
(chauffage, eau chaude sanitaire, refroidissement, Zclairage, ventilation).
mesure s@pplique aussi aux logements neufs construits dans le cadre du
programme de |GANRU (Agence Nationale pour la RZnovation Urbaine) ;

dés fin 2012, la mesure s@pplique pour toutes les constructions neuves ;

dés fin 2020, I®@bjectif est d@rriver ~ la construction de batiments a énergie
positive, soit des b%iments prZsentant Cune consommation d@nergie infZrieure
la quantitZ d@nergie qulls produiront ~ partir de sources renouvelables E pour
tous les usages ZnergZtiques.

Focus sur les labels énergétiques et les certifications environnementales

Le label Chaute performance ZnergZtique E prZvu par la RT 2005 comporte cing
niveaux :
¥ Le label HPE 2005 (haute performance énergétique) correspond ~ une
consommation conventionnelle d'Znergie au moins infZrieure de 10 %" la
consommation de rZfZrence dZfinie par la RT 2005.
¥  Le label HPE EnR 2005 ajoute ~ ces exigences une contribution importante
des Znergies renouvelables.
¥ Le label THPE 2005 (trés haute performance énergétique) impose une
consommation infZrieure d'au moins 20 %" la consommation de rZfZrence
dZfinie pour la RT 2005.
¥ Le label THPE EnR 2005 suppose un gain de 30 % sur la consommation
d'Znergie de rZfZrence ainsi qu'un recours aux Znergies renouvelables pour la
production deau chaude sanitaire, le chauffage ou la production
d'ZlectricitZ.
¥ Le label BBC 2005 (batiment basse consommation énergétique) pourra
etre attribuZ aux b%iments de logements neufs consommant au maximum
50 kWh/ m!/an (" moduler selon les zones climatiques et l'altitude) et aux
b%iments tertiaires affichant une consommation infZrieure ~ 50 % de la
consommation conventionnelle de rZfZrence de la RT 2005.

La certification NF Batiments Tertiaires - Démarche HQE® a ZtZ mise en place en
janvier 2005 et rZvisZe en 2006 afin de caler les niveaux d@xigence sur ceux du
label HPE. La certification NF B%iments Tertiaires - DZmarche HQE permet de
valoriser les ma’tres d'ouvrages rZalisant ou rZhabilitant des b%iments plus
confortables, sains, Zconomes en Znergie et encore plus respectueux de
I@nvironnement que les b%iments seulement rZglementaires.

La certification NF Maison Individuelle - Démarche HQE® a ZtZ lancZe en mai 2006.
Hle apporte la preuve du respect de la dZmarche HQE et des rZsultats obtenus en
matiere de qualitZ environnementale des maisons individuelles. Elle guide les
constructeurs, ma'tres d®uvrage et partenaires dans une approche
environnementale partagZe, structurZe et validZe par une tierce partie
indZpendante, CEQUAMI.

En complZment des certifications pour la maison individuelle et pour le b%iment
tertiaire, une certification NF Logement - Démarche HQE® a ZtZ lancZe en
chenlbre 2007 pour les logements neufs en immeubles collectifs et individuels
groupZs.




L’action de I’ADEME

Depuis de nombreuses annZes, I'ADEME accompagne |'amZlioration de l'efficacitZ
ZnergZtique et le dZveloppement des Znergies renouvelables dans le secteur du
b%iment que ce soit dans la recherche et le dZveloppement, |'Zlaboration des
rZglementations thermiques, la mobilisation des professionnels, le soutien aux
opZrations exemplaires ou l'information des publics.

Plus particulie rement, durant le Grenelle de I'Environnement, IGADEME a participZ au
groupe de travail sur le b%iment en apportant son expertise, les donnZes nZcessaires
" I'Ztablissement de propositions ~ I@nsemble des travaux relevant de ses champs de
comPZtences, tant en termes de donnZes que de propositions faites aux reprZsentants
de I@&tat.

LGADEME participe_activement aux programmes de recherche pour amZliorer la
performance ZnergZtique des b%iments.

Ainsi, I'agence contribue fortement "~ la mise en | uvre technique et financiere au
PREBAT, programme national de recherche et d’expérimentation sur I’énergie
dans les batiments pour lequel, en complZment de ses propres moyens, elle a
reeu dZlZgation de gestion de I'Agence Nationale de la Recherche (ANR) depuis
2005. Depuis 2002, plus de 200 projets ont ZtZ soutenus pour un montant de pres
de 30 M' dans le cadre du PREBAT et du programme CPrZparer le b%iment *
I'horizon 2010 E qui |Gvait prZcZdZ.

De plus, |Gppel ~ projet "PREBAT DZmonstrateurs' gZrZ en partenariat avec les
RZgions a permis de sZlectionner ~ ce jour 550 batiments "démonstrateurs" (" la
fois neufs et rZhabilitZs). D@ci la fin 2010, ce seront 1 000 b%iments qui seront
sZlectionnZs dans la quasi-totalitZ des rZgions frans aises.

La Fondation Batiment Energie, crZZe en 2005 par ArcelorMittal, GDF SUEZ, EDF
et Lafarge avec le soutien de IGADEME et du CSTB (Centre Scientifique et
Technique du B%iment), contribue Zgalement ~ cet objectif du Facteur 4. Hle a
pour but de soutenir financie rement des opZrations de recherche jugZes d@ntZret
gZnZral rZalisZes par des laboratoires publics ou privZs ainsi que |@valuation des
travaux soutenus et leur valorisation. Les trois appels ~ projet lancZs par la
Fondation sur I'amZlioration de maisons existantes (2005), la construction et la
rZhabilitation dimmeubles de bureaux (2006) et l'entretien et la rZnovation en
continu de patrimoines immobiliers (2007) ont permis de soutenir 9 consortiums
d'acteurs du b%iment pour un montant de plus de 4,5 millions d'euros. Un 4¢me
appel ~ projet ~ destination des gestionnaires de b%iments tertiaires
d'hZbergement a ZtZ jugZ en avril 2009 et a permis de retenir deux nouveaux
projets.

¥ Afin de permettre les ruptures technologiques nZcessaires aux objectifs du facteur
4, le Grenelle de I&nvironnement a identifiZ la nZcessitZ d@in dispositif public de
soutien. LGADEME sCest Zgalement vue confiZe, en juillet 2008, la gestion du Fonds
démonstrateur de recherche. Ce fonds permettra de financer le stade de
dZveloppement expZrimental pour valider les technologies de I@pres 2020. Trois
Appels ~ Manifestations ddntZret (AMI) ont ZtZ lancZ depuis 2008 (captage de CO,,
vZhicules dZcarbonZs et biocarburants 2¢ gZnZration). De nouveaux AMI, sur les
Znergies marines et les rZseaux Zlectriques intelligents seront prochainement
lancZ. Une rZflexion est Zgalement en cours pour le lancement d@n AMI sur les
b%iments ~ Znergie positive et bas contenu carbone ainsi que sur la mobilitZ
durable.

-

PREBAT

www.prebat.net

L'objectif du PREBAT

¥ |dentifier et aider au
développement de toutes
les formes d'innovations
techniques,
méthodologiques et
socio-économiques pour
les batiments neufs
permettant de réduire trés
fortement leurs émissions
de CO, et d’obtenir a
terme des batiments a
énergie positive.

¥ Aider a la réhabilitation de
batiments et a la division
par 4 de leurs émissions
de COa..



Focus sur les appels a projets
Batiments démonstrateurs PREBAT

Lé@bjectif du PREBAT est de dZvelopper les innovations permettant de rZduire tres
fortement les Zmissions de CO2 des b%iments neufs et d@btenir, ~ terme, des
b%iments ~ Znergie positive. Plus de 250 projets de b%iments dZmonstrateurs
reprZsentant 550 b%iments ou maisons ont ZtZ sZlectionnZs depuis 2006 dont 40%
concernant le secteur tertiaire (pour une surface totale de 170 000 m?). Les
retours d@xpZrience obtenus gr¥%e "~ ces projets montrent qudl est possible
dGtteindre, pour les bY%iments tertiaires et ~ des coZts ma'trisZs, des
consommations annuelles variant de 8 ©~ 130 kWh/ m!shon en construction neuve
(soit -50% par rapport ~ I@xigence rZglementaire) et 31 ~ 90 kWh/ m!shon en
rZhabilitation de maisons individuelles.

Les technologies les plus utilisZes pour y parvenir : isolation thermique renforcZe
(notamment par I@xtZrieur), gZnZralisation des Znergies renouvelables et, pour la
construction neuve, ventilation double flux (90%des projets tertiaires).

En construction neuve, il est donc possible d'atteindre le seuil de 50 kWhg/ m!.an,
retenu par la loi Grenelle 1 pour la future rZglementation B%iment basse
consommation (BBC) dans des conditions techniques et financieres rZalistes. En
construction neuve et tous types de projets confondus, 85%des projets prZsentent
un cozt de travaux au m! shon infZrieur ~ 2 000 euros et 60%des projets un cozt
infZrieur ~ 1 500 euros/ m! shon. Ces coZtssont = mettre en regard des coZts
moyens de 1 200 euros HT/ m! shon pour Ie logement collectif et en premiere
approximation pour le tertiaire.

Exemples de dZmonstrateurs du PREBAT ~ bas coZt

A 8 maisons individuelles groupZes construites dans |GHZraut (34) atteignant
une consommation d@nergie primaire (Cep) de 37 kWep/ m! shon.an
(obj ectif BBC pour cette zone climatique: 40) pour un coZt de construction
de710" HT/ m! shon

construction de 4 immeubles collectifs sociaux 16 logements
construits dans le Doubs (25) et atteignant une Cep de 51,8
kWep/ m! shon.an (objectif BBC pour cette zone climatique: 65)
pour un cozt de construction de 988 " HT/ m! shon

>

A rZhabilitation d@n immeuble de 25 logements sociaux construits en 1953
dans le Rh™e (69) qui atteindra une Cep apresrznovation de
49,2kwh/ m!. sha (divisZe par 5,8) pour un cozt de 788 " HT/ m!shon

¥ Le nouveau systéeme d’aide de IG\DEME, approuvZ par le conseil d@dministration
en octobre 2008, met [’accent sur ['utilisation rationnelle de [’énergie en
préalable a ’investissement en énergies renouvelables. Ainsi, une Ztude portant
sur I®nsemble des consommations du b%iment est dZsormais requise avant
IGtude de la solution Znergie renouvelable. De plus, la solution retenue devra
prouver qu@lle permet d@itteindre un niveau de performance ZnergZtique
supZrieur ~ la rZglementation thermique.

¥ Afin de dZvelopper la production de chaleur renouvelable dans les secteurs
collectif et industriel, un Fonds chaleur a ZtZ crZZ, dans le cadre du Plan national
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de dZveloppement des Znergies renouvelables, pour atteindre |®@bjectif de 10
Mtep de chaleur renouvelable supplZmentaires ~ I(orizon 2020. LG\DEME est en
charge de la gestion de ce Fonds, dotZ de 1 milliards d®uros sur les trois
prochaines annZes. www.ademe. fr/ fondschaleur

L'amZlioration des performances ZnergZtiques du secteur du b%iment ne peut se faire
sans la mobilisation et la formation des professionnels du b%iment et des Znergies
renouvelables.

En tant qu'organisme expert, I'ADEME apporte son appui I'Zlaboration des
rZglementations thermiques ainsi qu” l'information et la formation des professionnels
pour leur mise en application.

En outre, IG\gence dZveloppe de nombreuses actions, en partenariats avec les
fZdZrations professionnelles (CAPEB, FZdZration Frane aise du BY¥iment).

Dans le cadre du chantier C Mobilisation des professionnels du bi%iment E du Plan
Bdiment, I'ADEME a lancZ plusieurs actions phares:

|  DZployer le réseau de centre de ressources régionaux Qualité
environnementale du cadre bati (13 centres en 2008, 16 prZvus en 2009). Avec
le soutien financier de I'ADEME et en partenariat avec les collectivitZs locales et
les associations professionnelles, ces centres permettent de diffuser les bonnes
pratiques du secteur, notamment en matisre d@nergie, informer et former des
entreprises et des artisans. Ces structures = vocation inter-professionnelle sont
dZdiZes d@ne part ~ lGnimation, |@nformation ou la formation des milieux
professionnels du cadre b%i (b%iment, amZnagement, E), et d@utre part ~ une
fonction d@bservatoire par la collecte et la mise " disposition d@nformations
locales (opZrations, ressources, savoir-faire, E) pour la constitution de bases de
donnZes rZgionales et nationales.

| Proposer des formations aux ma'tres d@ uvre, ma'tres d®uvrage publics et
privZs dans le domaine du b%iment. L\gence soutient le dispositif FEEBat de
formation des artisans de la FFB et de la CAPEB.

I Mettre en place un programme d'aide aux Conseils Régionaux pour investir dans
des plates-formes de travaux pratiques afin de doter les centres de formations
d@quipements pour la mise en 1 uvre d@nergie solaire thermique,
photovoltasque, de chauffage au bois, de pompes ~ chaleur, ainsi que sur
|@clairage et la performance ZnergZtique des parois opaques.

I Organiser des colloques et journées techniques pour permettre aux
professionnels de se rencontrer et de dZbattre sur les Zvolutions de leurs mZtiers
et marchZs. LG\gence mene Zgalement une activitZ d@dition et de co-Zdition,
publiant chaque annZe une dizaine de guides, ouvrages techniques ou dZpliants
sur le the me des Znergies et du b%iment.

Enfin, IGADEME collabore avec les professionnels sur les dZmarches qualitZ dans les
entreprises et sur les chantiers. Le dZveloppement des marchZs devra donc
saccompagner de la gZnZralisation de dZmarches de qualitZ. Des travaux sont en
cours pour faire reconna’tre les appellations ci-dessous au niveau europZen.

v COrZZe en janvier 2006 et soutenue par IGADEME, l'association Qualit’Enr
(Association pour la qualité d’installation des systémes a énergies
renouvelables) a vocation "~ fZdZrer, autour d'une dZmarche qualitZ, les
entreprises installant des ~ Znergies renouvelables. Fin mai 2009, on comptabilise
plus de 13 500 entreprises engagZes dans un des dispositifs qualitZ gZrZs par
Qualit@nr :

- Qualisol, mis en place par IGADEME des 1999 dans le cadre du Plan Soleil pour le solaire
thermique (chauffe-eau solaires individuels et syst- mes soaires combinZs),

- Qualibois, marque crZZe en 2007 pour le bois Znergie (chaudieres manuelles et
automatiques), 3

- QualiPV, derniere appellation lancZe en novembre 2007 pour les installateurs de
syste mes de production d@lectricitZ photovoltasque.

Les formations
B%iment de I'ADEME

¥ Approche Environnementale
de I'Urbanisme - Module
Maitre d'oeuvre

¥ Sensibilisation a la
Démarche HQE® - Qualité
Environnementale du cadre
de vie bati

¥ Réaliser un audit
énergétique de qualité dans
le batiment

¥ Formation aux Economies
d'Energie dans le Batiment

¥ Dipldme d'Université -
Management de la Qualité
Environnementale des
Batiments

www.ademe.fr/formation




¥ Par ailleurs, en rZpondant ~ |@volution du marchZ des pompes ~ chaleur en
France, I’AFPAC, Association Francaise pour les Pompes a Chaleur, en
association avec |GADEME et dGutres partenaires, a lancZ en 2007 la démarche
Qualité PAC afin de mieux structurer la profession. Cette dZmarche se compose de
deux volets, la qualitZ du matZriel avec le marquage CNF PACE et la qualitZ de
|Gnstallation avec l'obtention de la charte QualiPAC par linstallateur. 90
professionnels sont actuellement agrZZzs.

Pour inciter les Franeais, ~ la fois les particuliers mais Zgalement les professionnels
(entreprises et collectivitZs), au passage ~ l@cte le MEEDDAT et I'ADEME ont relancZ
en juin 2008, la campagne « Faisons vite, ca chauffe ! ».

Dans ce cadre, plusieurs actions ont ZtZ mises en I uvre pour promouvoir les mesures
du Grenelle Environnement en matiere de b%iment : @

| Campagne publicitaire Cgrand public E, (deux vagues en mars et en juin) o

" un film TV de 30 secondes sur |@co-pret ~ taux zZro et le crZdit o,
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un spot radio de 40 secondes, )

)
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" une annonce presse (diffusion en presse quotidienne nationale et
rZgionale, presse magazine gZnZraliste et presse magazine maison-
dZco),

" un publi-rZdactionnel, en accompagnement de I@&nnonce presse,
" une campagne de bannieres web.

I Action spZcifique pour les professionnels du b%iment Les Espaces Info->Energie
" une campa}gne de bannis resvweb, . . 405 conseillers prZsents
" un publi-rZdactionnel diffusZ dans la presse spZcialisZe, dans 220 espaces dans toute

" une campagne d@-mailing pour rappeler tous les dispositifs d&ides au la France qui informent et

; : nseillen |
financement de travaux de rZnovation. conseillent  sur toutes les
questions relatives

I Promotion du réseau des Espaces Info-Energie I'efficacitZ ZnergZtique et au
changement climatique
L@\gence a, par ailleurs, enrichit son dispositif d®nformation du particulier:

- crZation de guides pratiques sur les aides financieres habivtavt, |&co pret °
taux zZro, disponibles aupres des Espaces Info->Energie ou tZlZchargeables en
ligne

- plateforme tZlZphonique d®nformation (nj azur 0810 060 050),

- site Internet www.ecocitoyens.ademe.fr

LGADEME en bref : 1'Agence de I'Environnement et de la Ma'trise de I'Energie (ADEME) est un Ztablissement public sous la
tutelle conjointe du ministe re de I'Ecologie, de |@nergie, du DZveloppement Durable et de IGAmZnagement du Territoire, et
du ministere de I@nseignement SupZrieur et de la Recherche. Hle participe ~ la mise en oeuvre des politiques publiques
dans les domaines de l'environnement, de I'Znergie et du dZveloppement durable. L'agence met ses capacitZs d'expertise et
de conseil ~ disposition des entreprises, des collectivitZs locales, des pouvoirs publics et du grand public et les aide *
financer des projets dans cing domaines (la gestion des dZchets, la prZservation des sds, l'efficacitZ ZnergZtique et les
Znergies renouvelables, la qualitZ de l'air et la lutte contre le bruit) et ~ progresser dans leurs dZmarches de dZveloppement
durable. www.ademe.fr



